/DE PROVISION DE AGUA
TESTIMONIO DEL REGLAMENTO INTERNO/REFORMADO DE LA COOPERATIVA DE
OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS Y ASISTENCIALES DE VILLA SANTA CRUZ DEL
LAGO Y ZONAS ADYACENTES LIMITADA.

ART.1° Los propietarios de lotes ubicados dentro del radio cubierto por la red existente al
momento de la solicitud, y que retinan los requisitos necesarios tendran derecho a solicitar la
conexién del servicio. Quienes no se encuentren incluidos en la red existente de servicios podran
solicitarlo por medio de extensiones, siempre que cumplan las siguientes condiciones: a) Debera
ser técnicamente posible y autorizada por el Consejo de Administracion; b) El usuario pagara la
totalidad de los gastos que origine la obra para la nueva conexién y entregara sin ningtin costo la
obra realizada a la Cooperativa para ser incorporada al Patrimonio de la misma. Tampoco podra
requerir a la Cooperativa que gestione accién de recupero contra otros usuarios, siendo ello
cuestion privada a resolver entre las partes. El valor de la conexién sera fijado por el Consejo de
Administracién y serd independiente del costo de obra. El mismo se compone de la cuota de
ingreso, costos administrativos, costos fijos y variables de todos o algunos de estos rubros. ART.
2°: En el caso de subdivisiones de lotes encuadradas dentro de las reglamentaciones vigentes,
especialmente ordenanzas locales, serd obligatorio efectuar una conexién por cada nueva
fraccién emanada de dicha subdivision. ART. 3° La provision de agua se hard mediante una
conexién de media pulgada derivada de la red principal hasta una caja reglamentaria instalada en
la vereda a 0,70 mts como méximo de la linea de edificacion, la que contendrd una llave de
corte precintada junto al medidor y que solo podrd ser manipulado por el personal de la
Cooperativa. El solicitante dentro de su propiedad deberd contar con una llave de paso y el
suministro de agua proveniente de la red alimentara directamente un tanque de reserva de mil
(1.000) litros como minimo, el cual sera de caracter obligatorio, para una posterior distribucion
domiciliaria. Estas condiciones técnicas podran ser modificadas por el Consejo, sin necesidad de
modificar el presente reglamento, debiendo constar en actas los motivos y el respaldo de un
estudio técnico que justifique tal decisién. El costo de la obra interna seré afrontado por el
usuario. El Consejo de Administracién dictara las normas técnicas referidas a las
especificaciones de las conexiones y suministros. ART. 4° Para obtener el servicio de agua el
solicitante deberd: a) Presentar nota de solicitud; b) Acompafiar algunos de los siguientes
elementos: 1. Escritura traslativa de dominio. 2. Boleto de compra y venta con intervencién de
Escribano Publico. 3. Certificado a su nombre si fuese poseedor, otorgado por la autoridad
administrativa provincial. 4. Constancia de juicio de usucapién. 5. Quienes no cumplan estos
requisitos deberéan presentar una garantia Propietaria acreditada con escritura Publica y ser socio
de'la Cooperativa. c) Presentar permiso municipal para conexién de agua, rotura de calzada, para
extension de obras o cruce de calle si fuera necesario; d) Abonar el importe de derecho de
conexién. e) Presentar copia de planos visados por la Municipalidad, que contengan la
instalacion de sanitaria. f) Cedulén de Rentas del Impuesto Inmobiliario. g) Asociarse a esta
Cooperativa. ART. 5° El Consejo de Administracion serd el que establezca los importes
correspondientes al servicio de conexidn, extensiones, cruces de calzada, reconexiones, planes
de pagos, multas, etc., y dichos valores deberan constar en actas de reunién de Consejo. ART.
6°: Una vez realizada la conexion del servicio, el titular serd responsable por el buen estado de
conservacign de los elementos que la componen. En caso de venta o transferencia del inmueble,
el cambio de titularidad del medidor debe ser pedido por escrito previo pago del consumo al dia,



dentro de los 30 dias posteriores y el nuevo titular deberd asociarse a la Cooperativa, en este caso
no se cobrara derecho de conexién. Deberan respetarse los requisitos del art.4°. ART. 7°: En el
supuesto que por alguna razén el socio-usuario fuese suspendido o excluido por el Consejo de
Administracién o por Asamblea, la conexi6én de agua deberd cambiar de titularidad asumiéndola
otro copropietario o cohabitante que deberé asociarse mientras se encuentre inhabilitado el titular
anterior. En estos casos el titular registral continuara siendo responsable del cumplimiento por
los pagos por servicio. ART. 8% El pago del servicio deberd ser efectuado por el usuario en
forma mensual, el atraso en el pago de dos periodos mensuales dara origen al inicio del cobro
extra judicial y posteriormente judicial, con tres meses de mora en el pago la Cooperativa
colocara una vélvula de reduccién de caudal en la entrada al medidor y el numero de precinto
estard régistrado en el acta correspondiente. La valvula reductora de caudal solo sera retirada por
la Cooperativa y quedara normalizado el sistema cuando el usuario abone la totalidad de la
deuda contraida con la Cooperativa més el cargo por la reconexién. Una vez que el usuario haya
abonado el cargo por reconexién y saldado su deuda se restablecera el servicio dentro de las 48
horas hébiles siguientes. La falta de consumo no exime al usuario del pago correspondiente al
cargo fijo. ART. 9°: El agua suministrada a cada lote es para uso exclusivo del mismo y no podra
usarse para proveer a propiedades vecinas, a construcciones, 0 a otro destino que no sea el
previsto. La falta de cumplimento motivara la confeccién de un acta de constatacion y posterior
multa. ART. 10°: El Consejo de Administracién podré establecer prohibiciones o restricciones
de uso cuando las circunstancias lo requieran por falta temporaria de caudal, sin perjuicio de lo
cual queda prohibido: a) El riego de calles; b) El llenado de piletas de natacién con agua
proveniente de la red entre el 10 de noviembre y 1° de marzo; c) quedan prohibidas las
derivaciones, picos bajos de salida, acoplamiento de motores o bombas instalados con antelacién
al tanque de reserva; d) Dejar abiertos grifos innecesariamente; €) Mantener el servicio con
perdidas provenientes de fallas o desperfectos en la instalacién domiciliaria; f) Cuando las
circunstancias lo requieran por falta temporaria de caudal se debera evitar el riego de jardines,
huertas y llenado de piletas. Si notificados por la Cooperativa respecto a deficiencias en planta
de bombeo, los usuarios hicieran caso omiso a las recomendaciones sobre restricciones en el uso
de agua podra la Cooperativa, previa comprobacion fehaciente, aplicar las sanciones dispuestas
en el presente reglamento. ART. 10° El usuario que requiera una desconexién deberd
comunicarlo por escrito con no menos de (30) dias de anticipacién y no tener deudas con la
Cooperativa. Al solicitar nuevamente el servicio tendrd que abonar el cargo por una nueva
conexién. ART. 11°0 El Consejo de Administracion podra aplicar tarifas y aranceles
diferenciados para aquellos socios que se encuentren en situaciones precarias, debidamente
comprobadas. Dichos beneficios seran otorgados por el termino de hasta (1) afio calendario,
pudiendo ser renovados si la situacién se mantiene. ART. 12°: La lectura de los medidores de
consumo se efectuara en forma mensual o por el periodo que el Consejo de Administracién
disponga, y los valores resultantes serdn facturados mensualmente y remitidas a domicilio al
correo electrénico indicado por el titular. Quien reciba la factura por correo afrontara el gasto de
franqueo. El usuario ademés de las cajas habilitadas, podré optar por el pago electrénico, debito
automatico o con tarjeta de crédito. La no recepcion de la factura, no lo exime de pago. ART.
13°: La vida ttil del medidor se establecerd en funcién de las garantias fijadas por el fabricante,
estando a cargo del usuario las reparaciones y reposiciones posteriores a esa fecha y las que se
produzcan debido al mal uso del mismo. ART. 14° Todas las sanciones a aplicarse seran
mediante actas y quedaran registradas en el legajo del usuario. Los incumplimientos de los
usuarios serdn sancionados con multas que se establecerdan de acuerdo al siguiente
procedimiento, sin perjuicios de las denuncias penales o civiles que correspondan: a) Acta de



constatacién del hecho; b) Notificacion al infractor; c) Recepcion del descargo del usuario
dentro de las 72 hs; d) Resolucién mediante acta por parte del Consejo de Administracion. El
valor de las multas se graduara entre el 50% y el 200% del valor de la conexién segin se
considere la gravedad de la infraccién. Seran causales de sanciones o multas: 1- Derivar el
servicio a sabiendas o no. 2- Consumos no autorizados. 3- Inexistencia de depdsito
reglamentario. 4- Tomas clandestinas, precintos violentados, retiro no autorizado de reduccién,
manipulado o adulterado del medidor. 5- Cualquier otra conducta que genere un perjuicio al
servicio. ART. 15° Todas las conexiones estardn encuadradas en la categorfa que el ERSeP
determine. Es obligacién del socio comunicar a la guardia de manera urgente, cuando advierta
perdida de agua en la via ptblica. ART. N° 16: Los socios tendran derecho a efectuar reclamos,
sugerencias, peticiones, propuestas, etc. que consideren apropiados ante el Consejo de
Administracién, debiendo hacerlo por escrito y presentarlo en las oficinas de la Cooperativa los

que seran contestados dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion.
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Resoluciéon firma conjunta

Nimero: RESFC-2017-1977-APN-DI#INAES

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Miércoles 4 de Octubre de 2017

Referencia: Expte. N° 1246/16 - COOPERATIVA DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS Y

ASISTENCIALES DE VILLA SANTA CRUZ DE
L LAGO Y ZONAS ADYACENTES LIMITADA - Solicitud y Aprobacion de Reforma de Reglamento.-

VISTO, el expediente N° 1246/16 por el que la COOPERATIVA DE OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS Y ASISTENCIALES DE VILLA SANTA CRUZ DEL LAGO Y ZONAS ADYACENTES
LIMITADA, solicita la aprobacion e inscripcién de la reforma introducida al REGLAMENTO
INTERNO DE PROVISION DE AGUA, y

CONSIDERANDO:

Que la citada entidad ha cumplido con los requisitos que exige la Ley N° 20337 y que la reforma
del reglamento se conforma a las prescripciones legales y reglamentarias en vigor.

Que la Gerencia de Registro y Legislacion ha tomado la intervencion que le compete.

Por ello, y en uso de las facultades conferidas por la Ley N° 20337 y los Decretos Numeros
420/96; 723/96; 721/00 y 1192/02.

EL DIRECTORIO DEL

-
715 < INSTITUTO NACIONAL DE ASOCIATIVISMO Y ECONOMIA SOCIAL
BUC

UAGIONAL DE COOPERATVAS RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Apruébase la reforma introducida al REGLAMENTO INTERNO DE PROVISION
DE AGUA de la COOPERATIVA DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS Y ASISTENCIALES DE
VILLA SANTA CRUZ DEL LAGO Y ZONAS ADYACENTES LIMITADA, Matricula 12048, con
domicilio legal en la Calle Los Olmos y Las Orquideas, Villa Santa Cruz del Lago, Departamento
Punilla, Provincia de Cérdoba, sancionado en la Asamblea del 28/11/2015, segun texto agregado
de fs. 102 vta. a 104, con las modificaciones de fs. 96 y vta.



ARTICULO 2°.- Inscribase el mismo en el Registro Nacional de Cooperativas y expidanse los

respectivos testimonios.

ARTICULO 3°.- Agréguese copia de la presente resolucion a los testimonios y al expediente

mencionado.

ARTICULO 4°.- Comuniquese y archivese.
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